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NOBREAKS ON LINE DUPLA CONVERSAO
NOBREAKS EXPERT ON LINE

Vocé acaba de adquirir um nobreak com a marca de qualidade NHS. Conhega todas as vantagens que
este produto pode oferecer, utilizando todos os recursos disponiveis em cada modelo.

Por se tratar de um equipamento elétrico, este produto exige cuidados na sua instalagéo e uso, por isso
leia atentamente todas as informagdes contidas neste manual.

www.nhs.com.br

As informagdes contidas neste manual tém carater puramente informativo, estéo sujeitas a alteragées sem aviso prévio e ndo devem ser
interpretadas como um compromisso por parte da NHS Sistemas Eletronicos Ltda. Para maiores informagdes, consulte nosso site:
www.nhs.com.br ou entre em contato pelo fone: (41) 2141-9230 ou (41) 2141-9231



Desembalagem e Inspecao

« Evite acidentes, desembale o nobreak NHS com o auxilio de uma outra pessoa.

» Apds desembalar o equipamento, inspecione-o cuidadosamente para verificar a existéncia de
quaisquer avarias.

» N&o aceite o produto caso constate algum dano decorrente do transporte, guarde a embalagem e
notifique imediatamente seu revendedor.

« A instalagdo deste equipamento deve ser feita por pessoal tecnicamente qualificado.

Acessorios

O equipamento vem acompanhado com um kit de acessérios para auxiliar o usuario na instalagéo,
manutencao e uso do nobreak.

Cabo Cabo USB
Ethernet (Software de
Manual do (Interface CAN) monitorag&o)

Usuério

Driver e Software
de comunicagao*
(Disponivel para download)

Para realizar a comunicag¢do USB sera necessario instalar o driver USB e o software de monitoragao,
disponivel para download no endereco eletronico: http://www.nhs.com.br/softwares”

Armazenamento

Caso o nobreak néo seja instalado de imediato, armazene-o na embalagem original e mantenha-o em
local ventilado e ao abrigo daluz e docalor.

Nao deixe o nobreak desligado por um periodo superior a trés meses, pois ha risco de auto-descarga das
baterias. Efetue umarecarga a cada trés meses.

Local de instalagido

« Ventilado;

« Distante de fonte de calor;

» Sem incidéncia de luz solar direta;

« Livre de umidade excessiva ou contato com liquidos.
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1.1 Expert OL C (Isolado)

Vista Frontal Vista traseira

. Display de Cristal Liquido (LCD)

. Boté&o frontal multi-fungéo

. Rodizios para movimentagdo

. Interface SNMP (Opcional)

. Conector de engate rapido para baterias externas
. Interface CAN

. Ventiladores

8. Concentrador de eventos com interface de comunicagdo (RS232 -RS485-
USB /cartdo de memoéria micro SD

9. Chave Bypass manual

10. Disjuntor geral Liga/Desliga

11. Etiqueta de identificacdo do produto
12. Borneira de entrada e saida

Obs: Acompanha cabo ethernet.

NOoO A WON=
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1.2 Expert OL S (Isolado, Autotrafo e Sem trafo)

iimm I i

T T T T

Vista Frontal Vista Traseira

. Display de Cristal Liquido (LCD)

. Botéo frontal multi-fungéo

. Rodizios para movimentagéo

. Disjuntor geral - Liga/Desliga

. Conector de engate rapido para baterias externas
. Ventiladores

. Interface CAN

. Chave Bypass manual

9. Interface SNMP (opcional)

10. Concentrador de eventos com interface de comunicagéo (RS232 -RS485 -
USB /cartdo de memoéria micro SD

11. Borneira de saida
12. Borneira de entrada
Obs: Acompanha cabo ethernet.

O ~NOOGAWN==
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* Nobreak Modelo Autotrafo: Auto transformador na saida, tensdo de saida 120V e 220V Simultaneo;

» Nobreak Modelo Sem Transformador: Tens&o de saida 220V (monoféasico);

» Nobreak Modelo Isolado: Selecéo de tensdo de saida configuravel externamente, 120V (monofasico)
€220V (110V + 110V - Bifasico);

» Nobreak controlado por DSP (Processador Digital de Sinais);

« Tecnologia On Line dupla converséao;

« Isolagdo galvanica entre a entrada e a saida (utiliza transformador isolador);

« Corregao de fator de poténcia ativo e unitario para carga linear ou carga nao linear;

+ Formade onda senoidal pura e com controle digital;

« Auto teste para verificagdo das condigées iniciais do equipamento;

- Sinalizag&o visual com Display LCD (4 linhas) com acesso a menu de configuragbes através de teclas de
comando com todas as informagdes das condi¢des do equipamento, da bateria, do inversor, do bypass, do
consumo de carga, da temperaturainterna e darede elétrica;

« Sinalizagéo auditiva com aviso de desligamento por protegdes e sobrecarga;

« Paralelismo Redundante: permite a configuragdo de até 4 nobreaks NHS com a utilizagao interface CAN.
Esta caracteristica garante alta confiabilidade e aumento da capacidade através de um sistema
redundante, permitindo aumentar a quantidade de carga, mantendo no minimo 1 Nobreak reserva;

« Interface CAN (Controller Area Network) para configuragdo paralelismo, diminuindo a distor¢do
harménica (THD) de saida e melhorando a distribui¢do de poténcia entre os Nobreaks;

« Distor¢ao harménica menor que 2% com carga linear;

- Baterias seladas tipo VRLAinternas de primeira linha (HRL) Longa Vida e a prova de vazamento;

» Recarga automatica da bateria mesmo com o nobreak desligado garantindo maior tempo de vida util;

« Gerenciamento de bateria que avisa quando a bateria precisa ser substituida;

« Corrente de carga da bateria com controle digital nos estagios de carga, equalizagéo e flutuagao;

« DC Start- pode serligado mesmo na auséncia da rede elétrica com bateria carregada;

- Estabilidade nafrequéncia de saida devido ao uso de cristal com alta precisao;

» Frequéncia de saida do nobreak adaptavel de acordo com a frequéncia da rede elétrica, nobreak sem
paralelismo;

« Chave liga/desliga temporizada para evitar desligamento acidental;

« Ventilador interno controlado de acordo com o consumo de carga e da temperatura do nobreak;

» Conexao de saida através de borneiras;

» Tensaode entrada nominal 220V;

« Interface de Comunicagéo padrao RS232,RS485 e USB;

« Interface SNMP (opcional) que permite medidas e controle remoto;

» Concentrador de eventos que permite registrar e armazenar todas as condi¢gdes do nobreak. Permite o
salvamento de eventos e log em Cartdo de Meméria Micro SD de 2GBytes disponivel no equipamento, com
limite para 15 milhdes de registros (7 anos tipicos com registros a cada15s);

» Software de monitoragdo com medidas da tensdo de entrada e saida, tensdo das baterias, poténcia
consumida, desligamento remoto e estado geral do nobreak;

 Software de configuragdo que permite a configuragdo dos parametros e checagem do estado atual do
nobreak;

« Acompanha cabo Ethernetcom 1,5 metros parainterface CAN;

O paralelismo com 4 nobreaks s6 sera permitido a partir da versao 2.20 do firmware.
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Modelos Expert OLC e S

ENTRADA

Tens&o de entrada nominal
Faixa de frequéncia
Frequéncia de entrada
modo Paralelo

Faixa de tenséo

Conexao de entrada
SAIDA

Isolado Bifasico
Isolado Monofasico
Autotrafo

Sem trafo

Tenséo
de saida

Frequéncia de saida
Frequéncia de saida
modo Paralelo

Forma de onda

Conexdo de saida

Tempo de transferéncia
Faixa de tensdo de saida
inversor

Tens&o de saida selecionavel
Regulagao dinamica
Regulagéo estatica
Distor¢cdo harmoénica
Rendimento plena carga rede
Rendimento plena carga
inversor

POTENCIA

Poténcia nominal
Poténcia minima em watts
Poténcia de pico em watts
Fator de poténcia da saida
Fator de crista

PFC Ativo

BATERIA**

Quantidade de baterias
Tipos de baterias

Tens&o de operagédo
Tempo de recarga de
baterias

Corrente do carregador
AUTONOMIA

Carga tipica (9Ah)

Meia carga (9Ah)

Plena carga (9Ah)

Carga tipica (17Ah)

Meia carga (17Ah)

Plena carga (17Ah)
INTERFACE

Interface de comunicagédo
Cartado SD

Registro de eventos
PROTEGCOES

220V
47Hz a 63Hz

58,2Hz a 61,8Hz

90V - 145V / 165V -265V
Borneira

120V (monofasico) ou 220V (110V+110V - Bifasico) - configuravel externamente
120V( monofasico) ou 220V( monofasico)
120V e 220V Simultaneo
220V (monofasico)

50Hz/60Hz inversor adaptavel de acordo com a frequéncia de entrada da rede elétrica

60Hz

Senoidal
Borneira
Zero

120Vt 1% ou 220V+1%
Sim
<=3%
<=1%
Carga linear <=2% (THD)
90% (Dupla converséo)

90% (Dupla converséo)

6000VA 8000VA 10000VA 12000VA
5400W 5600W 7000W / 8000W* 8400W
5940W 6160W 8800W 9240W
0,9 0,7 0,7/0,8* 0,7
3:1 3:1 3:1 3:1
Sim
16 Baterias 16 Baterias 16 baterias/20 Baterias, 20 Baterias
Baterias seladas tipo VRLA internas (HRL) Longa vida
192V 192V 192V / 240V 240V
8 horas ap6s 90% descarregadas
1,5A
8min 8min 6min 6min
15min 12min 9min 9min
6min 5min 4min 3min
30min 30min 15min 20min
50min 45min 42min 40min
16min 13min 12min 11min

Rs232 / RS485 e USB
2GB
15 milhdes ( 7 anos tipicos com registros a cada 15s)

Sobrecorrente entrada; Sub e sobre tensdo de entrada; Sobrecorrente saida; Sub e sobre tensao saida; Descarga total da
bateria; desligamento por carga minima; Sub e sobre frequéncia; Surtos e picos de tenséo; Sobretemperatura do inversor;
Sobretemperatura do transformador; Sobretemperatura da bateria; Energia de surto.
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MECANICA

Dimensées C e S Expert C 714mm(C) x 270mm(L) x 670mm(A) / Expert S 770mm(C) x 280mm(L) x 447mm(A)
Isolado Expert C 128kg / Expert S 61,5Kg Expert C 135kg / Expert S 74Kg
Peso liquido Autotrafo - - Expert S = 53kg

- Expert S =27Kg

Sem trafo -
AMBIENTE
Temperatura de operacéo 0 a 40°C
Umidade 0 a 95% sem condensacéao
OUTROS

Display LCD (4 linhas) com todas as condi¢cdes do equipamento, bateria, inversor, bypass,

Sinalizagées visuais
carga, temperatura e rede.

Sinalizagdes auditivas Aviso de desligamento por protegdes e sobrecargas
Tipo do microcontrolador DSP (Processador Digital de Sinais)
Filtro EMI / RFI Sim

(*) Recomendado para uso com o moédulo externo de expanséo de bateria. (Se a carga for 8000W sem expansao, a autonomia

reduzira da especificada neste manual)
(**) Os modelos Expert S ndo possuem bateria interna. Consulte as opgdes de médulos de expanséo de baterias NHS.

A instalagcao devera ser feita somente por pessoal tecnicamente qualificado.

4.1 Recomendacgédo de seguranga

a) Instale o nobreak em uma superficie firme e plana, deixando espaco livre de, no minimo, 20cm nas
laterais. A parte traseira devera estar totalmente desobstruida para permitir a ventilagdo necessaria
para circulagéo de ar. A obstrugéo do fluxo de ar pode provocar superaguecimento interno do nobreak,
podendo acionar o desligamento do equipamento devido a protegéo por temperatura.
Nao instale o nobreak nas seguintes condigoes:

« Proximo de fontes de calor;

* Em ambiente com umidade excessiva;

« Em local com pouca ventilagao;

« Em locais com maresia intensa;

« Em contato com qualquer tipo de fluidos;

« Proximo de equipamentos que produzam faiscas.

b) Nunca transporte ou mantenha o nobreak na posi¢éo horizontal (deitado) o que pode provocar
sérios danos internos ao equipamento;

c) Nao conecte o cabo AC de entrada do nobreak na sua prépria saida;

d) Nao ultrapasse a capacidade individual das borneiras, distribua as cargas respeitando o limite
especificado em cada borne (60A);

e) Ainstalagdo da rede elétrica deve seguir as informagdes contidas na norma ABNT NBR 5410 -
Instalagdes Elétricas de Baixa Tensao;

f) Dimensione corretamente as cargas antes de conecta-las a saida do nobreak. Some as poténcias de
todos os aparelhos, deixe uma margem de reserva de pelo menos 20% em relagédo a poténcia maxima
do nobreak, de modo a operar com maior seguranga e deixar uma margem para futuras expansoes.

g) Recomenda-se a utilizagédo de Disjuntores curva C.
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Siga as recomendacgées de segurancga abaixo:

- N&o manipule os circuitos eletrénicos, caso contrario, existe o risco de choque elétrico ou dano de
componentes, havendo a perda da garantia do equipamento. A manipulagdo das partes internas do
equipamento deve ser feita somente por pessoal qualificado e autorizado;

- As baterias podem representar riscos de choques e curto-circuito. As precaug¢des a seguir devem ser
observadas pelo técnico quando estiver manipulando as baterias do modulo de expansao:

« Remova relégios, anéis ou outros objetos de metal;

« Use ferramentas que possuam isolagéo elétrica;

« Para reduzir o risco de choque ou fogo, instale o nobreak em ambiente com temperatura e umidade
controlada que esteja livre de condutividade. Atemperatura ambiente ndo deve exceder a40°C.

4.2. Conexao de dados - CAN

Conexao - CAN - Controller Area Network;

Utiliza cabo ethernet comum com conector RJ-45;
Diminuia THD natens&o de saida;

Melhora o compartilhamento de poténcia entre os UPSs.
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4.3. Procedimento para instalagao - Normal

a) Conecte suas cargas a borneira de saida da tensao (localizadas na traseira do nobreak).

b) Conecte o nobreak a rede elétrica, ligue o disjuntor e ligue o nobreak.

c) Verificar se a tensédo de entrada e saida do equipamento corresponde as tensdes da rede e carga.
d) Ligue os equipamentos conectados ao nobreak, certifique-se que a soma das poténcias consumidas
dos aparelhos nédo exceda a capacidade do seu nobreak. Ap6s somar a poténcia dos aparelhos deixe
uma margem de reserva de 20% em relagdo a poténcia maxima do nobreak, de modo a operar com
maior seguranga e deixar uma margem para futuras expansodes.

e) Caso seja necessario a alteragédo de tenséo de saida do equipamento verificar procedimento
conforme a seguir:

MODELO ISOLADO BIFASICO MODELO AUTOTRAFO
LIGAGAO MONOFASICA

ov 120V 220V

Neutro Fase 120V

LIGAGAO BIFASICA MODELO SEM TRANSFORMADOR

FaseB Neutro FaseA

MODELO ISOLADO MONOFASICO
REDE LIGAGAO MONOFASICA 220V

Neutro Fase 220V

Realizar o procedimento quando o equipamento estiver desligado

- A'soma das cargas conectadas ao nobreak ndo devem exceder a capacidade do nobreak. Confirme
a carga total verificando a poténcia de acordo com a indicagdo no display frontal.

- Modelo Bifasico: Ndo exceder 50% da carga na Fase A e 50% na Fase B ou 100% de carga entre
Fase A/B.

- Para alteragéo de tensao de saida monofasica para 220V, entrar em contato com a assisténcia técnica.
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4.4. Procedimento para instalagao - Paralela

Em um UPS monofasico, pode ser necessario um aumento de poténcia, ou dependendo da criticidade da
utilizagédo, um aumento de confiabilidade. Conectar UPSs em paralelo proporciona esses dois objetivos,
sendo o sistema paralelo redundante com compartilhamento de poténcia ativa.

O paralelismo com compartilhamento de poténcia ativo, significa que os UPSs que estdo conectados em
paralelo, fornecem uma parcela da poténcia que alimenta a carga, sendo proporcional a sua poténcia

nominal.
2 UPSs de 10kVA 1 UPS de 8kVA com 1UPS de 12kVA
alimentando 10kVA alimentando 10kVA
REDE REDE

Fornece
6kVA
60%

Fornece Fornece|
5kVA 4kVA
50% 40%

Fornece|
5kVA
50%

UPS UPS UPS UPS
10kVA 10kVA 8kVA 12kVA

Aredundancia significa ter 1 (N+1) ou mais (N+X) UPS reservados. Quando ocorre uma falha em um dos
UPSs que estdo operando, outro UPS (ou outros UPSs) que estdo compartilhando a carga assumem
aquela parcela que o UPS defeituoso alimentava, aumentando a confiabilidade do sistema e reduzindo a
possibilidade de parada para manutengao.

O UPS NHS compartilha a poténcia drenada pela carga com a conexao CAN ativa mais eficiente que
sem a conexdo CAN, mas a intengéo dessa flexibilidade é manter a confiabilidade caso o CAN venha a
falhar por algum motivo, como desconexéao acidental do cabo.

- Todas as tensdes de saida devem ser configuradas iguais.
- Garantir no LCD o modo paralelo, conforme item “Paralelismo no submenu configuragéo do item 8.3".

1) Conectar o cabo de interface CAN entre todos os UPS, conforme desenho:




6o oo

o = =

Na auséncia do cabo CAN, o sistema funcionara normalmente, mas a THD e a regulagéo estatica da
tenséo de saida serédo piores que a especificagéo.

2) Fazer as ligagdes paralelas conforme item 4.4 deste manual (de acordo com a tensdo de saida
desejada)

3) Ativar o disjuntor traseiro do primeiro UPS e acionar o botao frontal.

4) Aguardar o primeiro UPS gerar a tensédo de saida desejada, podendo confirmar através do display
frontal,

5) Garantirno LCD o modo paralelo, conforme item “Paralelismo no submenu configuragéo doitem 8.3";

6) Ativar o disjuntores traseiros dos UPSs e acionar todos em qualquer seqiiéncia;

7) Confirmar em todos os displays frontais a presenga de IDs, sendo um para cada UPS que esta
conectado conforme, item 5.6 - Configuracéo de paralelismo.

8) Conectar as cargas conforme desejado, sempre observando os tipos de configuragdes, monofasica ou
bifasica.

9) E recomendada a utilizagéo de disjuntores individuais conforme item 4.1 deste manual. Consulte as
recomendagdes de energizagdo nas tabelas em anexo.

O primeiro UPS deve ser ligado sozinho porque é ele quem gera o barramento CAde saida, fazendo com que
os proximos UPSs ligados sincronizem nele. A conexao pode ser feita com a entrada dos UPSs conectados
na rede ou ndo, sendo que no caso de ndo conectado na rede, estes partirdo na bateria. Apesar da
necessidade de ativar um UPS primeiro, o0 método utilizado ndo tem um mestre dedicado nem rotatério,
podendo ser qualquer um dos UPSs ativado primeiro.
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Para uma configuragéo de saida 120V, sdo necessarios dois cabos de entrada e dois cabos de saida do
UPS, além do aterramento, conforme desenho:

EXPERTC

FIN
NIN

CARGA

EXPERTS

FIN
NIN ®

FA CARGA
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Para uma configuracédo de saida 220V, sdo necessarios dois cabos de entrada e trés cabos de saida
(conexao bifasica) do UPS, além do aterramento.

Sé&o necessarios trés cabos na saida pela possibilidade de parte da carga ser conectada em apenas uma
fase, sendo necessario conectar o neutro;
EXPERTC

FIN
NIN

FA
N CARGA
FB

EXPERTS

FIN
NIN A 4

FA o
N CARGA
FB
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Configuragdo vélida apenas para o modelo Expert Isolado Monofasico

[@) (@) e}

I

Para uma configuragéo de saida 120V e 220V simulténea, sdo necessarios dois cabos de entrada e trés
cabos de saida do UPS, além do aterramento, conforme desenho:

FIN
NIN <

ov
120v CARGA

220v

oV 120V 220V
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Para uma configuragdo de saida 220V, sdo necessarios dois cabos de entrada e dois cabos de saida do
UPS, além do aterramento.

FIN
NIN A g

CARGA

ov 220V
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4.5. Configuragao de Paralelismo

nfiguragdo N

Configuragao unitaria — Um UPS alimentando toda a carga;

720000
96

0.952498576313

0.975960335420
0.999866684442

iguragao NI+X

N+1: Dois UPSs, sendo que a carga é igual ou menor que a capacidade de 1 UPS, deixando um na
reserva;

REDE

720000
96

0.997743614748

uPs UPS
10kVA 10kVA
CARGA

10kVA

N+2: Trés UPSs, sendo que a carga € igual ou menor que a capacidade de 1 UPS, deixando dois na
reserva;

0.999422094527
0.999999982227

REDE
720000
96

0.999892818488
UPS uPs UPS
10kVA | [10KVA | |10kVA

0.999986107346

0.999999999998
10kVA

N+3: Quatro UPSs, sendo que a carga é igual ou menor que a capacidade de 1 UPS, deixando trés na
reserva;

REDE
720000
96

0.999994908726

T T T T
UPS UPsS UPS UPS
10kVA | |10kVA | |10kVA | [10kVA

T T T

0.999999666025

1.000000000000
10kVA
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Configuracgao XN (Reduz a confiabilidade)

2N: Dois UPSs, sendo que a carga € maior que a capacidade de 1 UPS, n&do deixando nenhum UPS na
reserva;

REDE

720000
96

0.907253537879

uPs UPS
10kVA 10kVA

0.952498576313
0.999733386657

3N: Trés UPSs, sendo que a carga é maior que a capacidade de 2 UPS, ndo deixando nenhum UPS na
reserva;

REDE

720000

96

0.864157703185
uPs uPs uPs

0.929600830026

0.999600106643
30kVA

4N: Quatro UPSs, sendo que a carga € maior que a capacidade de 3 UPS, n&do deixando nenhum UPS
na reserva;

REDE
720000
96

| 0.823108981993

T T T T

ups || ups || ups || ups

10kVA | [10kVA | [10kVA | [10kvA
T T T

0.907253537879

0.999466844397
40kVA

Configuragao

2N+1: Trés UPSs, sendo que a carga € menor ou igual a capacidade de 2 UPSs, deixando um UPS na
reserva;

REDE

720000
96
0.995594411007
uPs (| UPs || ups
10KVA VA | [10kVA

=

0.998858081708

0.999999964456
20kVA
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2N+2: Quatro UPSs, sendo que a carga € menor ou igual a capacidade de 2 UPS, deixando dois UPS
na reserva;

REDE
720000
96

0.999790728251
ups | | uPs || ups

0.999972548667

0.999999999995
20kVA

3N+1: Quatro UPSs, sendo que a carga € menor ou igual a capacidade de 3 UPS, deixando um UPS
na reserva;

REDE
720000
96

| 0.993547297504

T T T T
UPS UPs UPsS UPs
10kVA | |10kVA | |10kVA | [10kVA

T T T

0.999959315934

0.999999946688
30kVA

5.1 Sobrecarga

Caso ocorra uma sobrecarga na saida o nobreak indicard poténcia excessiva. Dependendo do
percentual de sobrecarga que ocorreu, o equipamento ira contar um tempo (conforme tabela) e ira ativar o
bypass, caso a rede elétrica esteja normal. Apos isso 0 nobreak ira manter o bypass ( vide diagrama de
blocos ) ativado por um tempo que varia (conforme tabela) e se ndo for removida a sobrecarga o nobreak se
desligara e s6 podera ser religado através do painel frontal. Se a rede elétrica ndo estiver presente o
nobreak se desligara apds a primeira contagem de tempo, e para operar novamente devera ser religado
através do painel frontal.

110% 75s 300s
120% 37,5s 150s
130% 25s 100s
140% 18,75s 75s
150% 15s 60s
175% 10s 40s
200% 7,5s 30s

Tabela de Percentual por Poténcia
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5.2 Desligamento por prote¢oes

O nobreak pode se desligar automaticamente nos casos abaixo:
- Protegao por Curto Circuito ou Sobrecarga: quando ocorrer uma sobrecarga de 2 vezes da sua
capacidade nominal. Para retornar ao funcionamento verifique o motivo da sobrecarga e solucione o
problema. Se estiver tudo certo, basta desligar e religar o nobreak no painel frontal, que ele voltara a
funcionar normalmente.
- Protecdo por poténcia excessiva: quando for conectada poténcia acima de 100% de sua poténcia
nominal. Desconecte alguns aparelhos para que o nobreak volte a funcionar normalmente;
- Protegao por temperatura: quando a temperatura interna se elevar a um nivel muito alto, podendo
causar danos aos componentes internos.
-Protegao portensao de saida: quando atensao de saida sai da faixa aceitavel de saida. Se estiver tudo
certo, basta desligar e religar o nobreak no painel frontal, que ele voltara a funcionar normalmente.
- Protecdo do barramento: quando a tensdo do barramento interno variar fora do normal, procurar
assisténcia técnica.

a) Funcionamento com rede normal

Quando a rede elétrica esta normal (tensdo entre 165V a 265V) o nobreak converte a tensdo AC de
entrada paratenséo DC através do PFC que efetua a corregéo do fator de poténciada entrada e aumentaa
tensdo para um barramento estabilizado. O conversor de saida converte essa tensdo DC em tensdo AC
estabilizada no valor nominal 120V ou 220V para suprir as cargas conectadas na saida do nobreak.
Enquanto a rede estiver presente o carregador estara ativo para que a bateria esteja carregando ou em
flutuagao.
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Hilg RLFASE BYPASS
0 O~ oo g o

RLNEUTRO

RLREDE

ONLINE

CONVERSOR
DE

POTENCIA

I

T ::-:_c
Nobreak Expert Autotrafo

RLFASE BYPASS

RINEUTRO

Wi CONVERSOR

DE
POTENCIA

RLREDE CONVERSOR
DE

POTENCIA




b) Funcionamento pela bateria

Se ocorrer falta de energia elétrica na entrada do nobreak a bateria fornecera energia aumentando a
tensdo para um barramento estabilizado através do conversor DC/DC para que o conversor de saida
continue funcionando sem qualquer tipo de interrupgdo ou comutagéo. A bateria se descarregara conforme
o seu tempo de autonomia. Caso a bateria chegue a um nivel minimo de seguranga o nobreak ira emitirum
apito intermitente, significando que o nobreak estad na iminéncia de desligar. Quando a rede elétrica
retornar o fornecimento normal de energia o nobreak religara automaticamente e a bateria ira se recarregar
automaticamente.

Nobreak ExpertC e S Isolado
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T
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o o——C ©

1 RLNEUTRO RLREDE
Oo+———0 0 o,

CONVERSOR

DE
POTENCIA

DE
POTENCIA

P Z
T i
Nobreak Expert Sem Transformador

! RLEASE -
; - g o
; Al L’g"_” PE CONVERSOR
T O'v—O. o O
O

=
T

c) Funcionamento em bypass

Quando ocorre sobrecarga ou sobretemperatura o nobreak funciona no modo bypass. Nessa condigdo o
conversor de poténcia é desativado e a energia passa para a saida pelo rele de bypass, alimentando a
carga com tens&o nao regulada. Se a tenséo de entrada ficar fora da faixa de 165 V e 265 V, o bypass &
desligado para proteger a carga.

No caso do bypass manual, o comportamento € similar, exceto que o conversor de poténcia permanece
ativo, e nafalha darede, torna a alimentar a carga como em um UPS off-line.

Nobreak ExpertC e S Isolado
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BYPASS

(A)
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- Enquanto o nobreak estiver com indicagéo de bateria baixa as baterias ainda ndo recuperaram o nivel
minimo necessario para alimentar as cargas conectadas na saida do nobreak. Caso ocorra uma nova falha

de rede nesta condigéo o nobreak desligara a saida, pois as baterias ndo tém capacidade suficiente para
fornecer energia aos aparelhos.

Os Nobreaks NHS Expert possuem 4 opgdes de configuragéo de interface de comunicagéo: Interface
RS232, USB, RS485 e SNMP (opcional). Todas elas permitem o controle e o monitoramento do Nobreak,
capturando informagdes como tensao de entrada, poténcia de saida e carga das baterias.

Os modelos Expert contam ainda com um concentrador de eventos que grava as descrigdes dos eventos
e medidas no momento que ocorrem. E importante considerar que a maior parte dos valores sao médios de
alguns ciclos de sendide, entdo pode ser que no momento do evento, os valores ainda ndo convergiram

para os valores reais. Por exemplo, a rede elétrica pode cair, mas a tensado de entrada gravada no evento
nao é 0V, e simum valor entre a Ultima leitura antes da tenséo cair e OV.

01. Cartdo microSD
o0=2.USB

03.RS-485
04.RS-232

7.1 Interface RS232 |

Alnterface RS232 implementa a comunicagao serial para possibilitar o controle e monitoragao através do
software NHS.
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7.2 Interface USB

A Interface USB implementa uma interface serial virtual, com driver implementado no proprio sistema
operacional (Windows XP, Vista, 2003 e 2000 e Linux kernel 2.6.x). Para a instalagdo nos sistemas
operacionais Windows é necessario, na primeira vez que o Nobreak é conectado ao computador, apontar
para o arquivo de informagdo de dispositivo que esta na pasta “driver” do software de monitoragédo. A
deteccéo da interface USB no linux depende do driver cdc-acm que é configurado automaticamente em
grande parte das distribui¢des linux.

7.3 Interface RS485

O RS-485 é um padréo de comunicagdo multiponto, que permite a conexao de até 32 dispositivos num
simples cabo de par trangado. As informagdes s&o transmitidas em pares de fios de forma balanceada,
onde a diferenga de potencial entre os pares define o nivel légico. Desta forma temos um aumento
consideravel na imunidade a ruido na transmissao, uma vez que ruidos que surgirem nos dois cabos serao
automaticamente suprimidos pelo fato de que o sinal levado em conta na converséo do valor analégico em
um valor digital é a tensao diferencial.

Para ativar ainterface RS485 deve-se acessar o menu “Config”.

7.4 Interface SNMP

Integra o nobreak NHS na rede de computadores. O monitoramento do Nobreak através de SNMP
(Simple Network Mangement Protocol) permite o monitoramento remoto do nobreak. A interface SNMP é
um equipamento que se acopla a interface serial do Nobreak na rede local ou modem através de uma
conexao ethernet RJ45. Além do acesso das informagdes do nobreak pelo protocolo SNMP também é
possivel obter informagées e configurar opgées via navegador de internet. E possivel também configurar o
envio de alarmes e relatoérios via e-mail. Ainterface SNMP é vendida separadamente.

Para ativar a interface SNMP deve-se acessar o menu “Config”.

7.5 Software NHS de monitoragao

O software NHS permite o monitoramento remoto do nobreak, dando acesso a informagdes da rede de
entrada, de saida e estado das baterias, bem como o desligamento seletivo de computadores e execugao
de scripts antes do desligamento, conta também com o recurso de envio de mensagens através de e-mail
avisando sobre a ocorréncia de eventos.

O software € compativel com sistemas operacionais Windows XP, 2003 e 2000, Windows 7, Windows 8,
2012 Server, Vista e sistemas operacionais Linux.

Esta disponivel para download na pagina www.nhs.com.br/softwares/

‘u [/ 4
fiobreaks ¢ Estabiliznores

Informacso

Sobre

NHS Sisteenas Elstronicos Lida,
Sisiem de Mortaramento de Hobresks

Configuragio

Gadastro
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7.6 Software de configuragao - Setup -
UPS.jar

O software NHS de configuragao permite a configuragéo dos parametros e checagem do estado atual do

nobreak, conforme fung¢des abaixo:

« Alteragao de parametros;

« Ativagao de fung¢des (campainha, poténcia minima);

« Atualizagdo do Firmware;

«Ajuste de data/hora;

« Visualizag&o “log” do cartdo micro SD;

« Visualizagao de eventos no cartao micro SD;

« Teste de descarga das baterias;

« Checagem do estado atual do nobreak em temporeal.

O download do software de configuragdo NHS pode ser feito através da pagina:
www.nhs.com.br/softwares/

Tela inicial

Na tela inicial do software existem abas de comandos pelas quais serdo feitas as configuragbes
necessarias.

Segue abaixo uma breve explicagdo sobre os principais comando.

CONEXAOQ COMANDOS
ESCANEAR PORTAS (Calib.) [(Config) | Datamora ["uPs [(Teste)[(Sec)| Megatec [(Lag) [(Eventas)]

R | TESTA ENTRADA A ‘ CALIBRA ENTRADA A |
Porta:  |devittySd | v | |
Baud Rate : 2400 - TESTA ENTRADA B ‘ | CALIBRA ENTRADA B |
L] A | TESTAEWTRADAC | |  CALBRAENTRADAC |
Parity:  |None - — ;
TESTA SAIDA A CALIBRA SAIDA A
StopBit: |1 -

TESTA SAIDA B ‘ CALIBRA SAIDA B |

CONECTAR

TESTA SAIDA € ‘ | CALIBRA SAIDA C |
- |
DESCONECTADO

DESCONECTAR

s ©

Nobreaks e
TRANSMISSAO E RECEPCAD

LIMPAR

Calibragéo @ Ajustes Configura@éo Testes
Sec Log @ Eventos
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7.6.1. Calibracao

A calibragdo do equipamento é executada durante testes na fabrica. E possivel calibrar as 3 fases de
entrada e saida. No caso de UPSs monofasicos, utilizar sempre a fase "A", ndo importando se a
configuragéo é bifasica ou monoféasica. No caso de configuragao bifasica de saida, a tenséo inserida nas
caixas de texto deve ser a medida entre fase Ae fase B.

COMANDOS
Calib. [ Ajustes | Config. | Datamora | UPS | Teste | Sec | Megatec | Log | Eventos

CALIBRA ENTRADA A 0

CALIBRA ENTRADA B

TESTA ENTRADA A ‘

TESTA ENTRADA B ‘

[ [ \

| [
[ TESTA ENTRADA C ‘ ‘ CALIBRA ENTRADA C
[ TESTA SAIDA A ‘ CALIBRA SAIDA A
; TESTA SAIDA B ‘ ‘ CALIBRA SAIDA B

| | TESTA SAIDAC ‘ ‘ CALIBRA SAIDA C

TESTE DE ENTRADA X' Ienxstz[irzoocvae;ilgrraddaotzer:lsjﬁ?mdeetrir)\;trada em Volts, checando a diferenga no display LCD em relagdo ao medidor
Quando o valor testado estiver correto, comanda a gravagdo na memoria flash do DSP. Uma vez

calibrado, nédo é possivel executar a calibragdo novamente;

Inserir o valor da tensdo de saida em Volts, checando a diferenga no display LCD em relagédo ao medidor
externo calibrado (multimetro);

Quando o valor testado estiver correto, comanda a gravagédo na memoria flash do DSP. Uma vez

calibrado, néo é possivel executar a calibragdo novamente.

CALIBRA ENTRADA “X”
TESTE DE SAIDA “X’

CALIBRA SAIDA “X”

7.6.2. Ajustes

Executa o ajuste das tensdes de saida, subtensao e sobretensdo do UPS. Podem ser alterados
quantas vezes for necessario. Deve ser inserido o valor desejado em Volts, sem a unidade na caixa de
texto e pressionar o botdo. O valor desejado sera gravado na meméria flash do DSP, o qual emitira um
apito de confirmagéo. Sao aceitos valores 20V acima e abaixo dos valores nominais do UPS;

COMANDOS
Calib. | Ajustes | Config. | Datahora | UPS | Teste | Sec | Megatec | Log | Eventos |

SAIDA 120V (V)

(2

SAIDA 220V (V)
SUBTENSAO 120V (V)

SOBRETENSAO 120V (V)

SUBTENSAO 220V (V)

SOBRETENSAO 220V (V)

I

SAIDA 120V (V) Altera o valor de tensao de saida em 120V do UPS;
SAIDA 220V (V) Altera o valor de tenséo de saida em 220V do UPS;
SUBTENSAO 120V (V) Altera o valor de tenséo de entrada minima para o UPS funcionar a partir da rede elétrica em 120V;
SOBRETENSAO 120V (V) Altera o valor de tens&o de entrada maxima para o UPS funcionar a partir da rede elétrica em 120V;
SUBTENSAO 220V (V) Altera o valor de tenséo de entrada minima para o UPS funcionar a partir da rede elétrica em 220V;
SOBRETENSAO 220V (V) Altera o valor de tens&o de entrada maxima para o UPS funcionar a partir da rede elétrica em 220V;
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7.6.3. Configuracao

Na aba “Config.” é possivel ativar e desativar a campainha e o sensor de poténcia minima, e na
secao "Teste de Comunicagao"” € simulado a comunicagdo com o UPS como se fosse o software de

monitoragéo.

‘COMANDOS
Calib. | Ajustes | Config. | Datahora | UPS | Teste | Sec | Megatec | Log | Eventos
| DESATIVA CAMPAINHA [ ATIVA CAMPAINHA ‘ 0
| DESATIVA POTENCIA MiNIMA [ ATIVA POTENCIA MNIMA ‘

—

TESTE DE COMUNICAGAO

ATIVA NHS ‘ ATIVA NHS EXT DESATIVA NHS
DCDC | VACIN
BATERIA BAT
REDE POTENCIA
BYPASS | | VACOUT
CARGA BAT TEMP

DESATIVA CAMPAINHA | Grava na memodria flash do DSP o estado desativado da campainha, o qual é confirmado na caixa de texto ao lado;

ATIVA CAMPAINHA

DESATIVA
POTENCIA MINIMA

_ATIVA
POTENCIA MINIMA

Grava na memoria flash do DSP o estado ativado da campainha, o qual é confirmado na caixa de texto ao lado;
Grava na memodria flash do DSP o estado desabilitado do sensor de poténcia minima, o qual é confirmado na
caixa de texto ao lado;

Grava na memoria flash do DSP o estado habilitado do sensor de poténcia minima, o qual é confirmado na
caixa de texto ao lado;

TESTE DE COMUNICACAO

ATIVANHS
ATIVANHS EXT

Ativa a comunicagéo com o protocolo NHS, respondendo o pacote que ndo contém o nimero serial;
Ativa a comunicagéo com o protocolo NHS, respondendo o pacote que contém o nimero serial, responsavel
pelo teste e data/hora, se disponivel;

DESATIVA NHS EXT |Desativa a comunicagéo com o protocolo NHS;
Com a comunicagéo funcionando, o estado e medidas do UPS sao atualizados uma vez por segundo.

Estado DCDC
Estado BATERIA
Estado REDE
Estado BYPASS
Estado CARGA BAT

Estado VACIN

Estado BAT
Estado POTENCIA

Estado "ATIVO" e "INATIVO", conforme o UPS estiver funcionando a partir da bateria ou néo;

Estado "BOA" ou "BAIXA", conforme a capacidade da bateria de alimentar carga na saida do UPS ou néo;
Estado "NORMAL" ou "ANORMAL";

Estado "ATIVO" ou "INATIVO";

Estado "CARREGADA" ou "< 100%".

Tensao de entrada do UPS, estado da selecgéo de entrada (120V ou 220V) e barra proporcional ao valor da
tensdo de entrada;

Tensao da bateria. NUmero de baterias e barra proporcional ao valor da tenséo;

Valor da poténcia ativa percentual e barra proporcional ao valor;

Tensao de saida do UPS, estado da sele¢éo de saida (120V ou 220V) e barra proporcional ao valor da tensdo

Estado VACOUT )
de saida;
Estado TEMP Temperatura do UPS e barra proporcional ao valor.
7.6.4. Teste

Testes de fabrica. Nao devem ser executados durante utilizagdo normal:
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COMANDOS

| cali. | Austes | Contg. | Datahora | UPS | Testa | Sec | Megatec | Log | Eventos |
POTENCIA REATIVA o
POTENCIA ATIVA
ANGULO

‘ DESCARREGA BATERIA

‘ CANCELA TESTE

Quando dois ou mais UPSs estiverem em paralelo, simula valor de poténcia reativa circulante com o valor em VAR

POTENCIAREATIVA inserido na caixa referente
- Quando dois ou mais UPSs estiverem em paralelo, simula valor de poténcia ativa circulante com o valor em W
POTENCIAATIVA inserido na caixa referente;
ANGULO Quando dois ou mais UPSs estiverem em paralelo, define o angulo que a poténcia ativa comega a circular,

segundo o valor inserido na caixa referente.

TESTE DE DESCARGA DE BATERIA
DESCARREGA BATERIA | Simula falha de rede para executar testes de descarga de bateria;
CANCELATESTE Cancela teste de descarga de bateria.

7.6.5. SEC

Na aba “Sec” existem duas subdivisdes:
1° Parametro: Comandos do protocolo Sec, que retornam informagdes provenientes do UPS
2° Setup: Comandos que alteram parametros e executam testes no UPS

CONEXAQ

COMANDOS

e [ Callb. | Apustes | Config. | Datamera | UPS | Tests | Sae | Megatec | Lag | Evantas |

Ter | Setup | Gravach de porbmetros de fhbrica
Parta:

Baud Rate :

—— - =
NHS o |
TRANSMISSAD E RECEPCAD
PARAMETRO

AP1 Envia comando para descobrir o que o UPS tem disponivel;
AP2 Envia comando para descobrir o que o UPS tem disponivel;
ATR Envia comando para descobrir o estado do auto-reboot do UPS;
MAN Envia comando para receber o nome do fabricante do UPS;
MOD Envia comando para receber o modelo do UPS;
NOM Envia comando para receber os valores nominais do UPS;
SDA Envia comando para receber o tipo de shutdown do UPS;
ST1 Envia comando para receber os valores atuais e estado do UPS;
ST2 Envia comando para receber os valores atuais e estado do UPS;
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ST3 Envia comando para receber os valores atuais e estado do UPS;
ST4 Envia comando para receber os valores atuais e estado do UPS;
ST5 Envia comando para receber os valores atuais e estado do UPS;
STR Envia comando para receber resultado de testes do UPS;
uiD Envia comando para receber o nimero de série do UPS;
VER Envia comando para receber a versao do firmware do UPS;
UBR Envia comando para receber os baud-rate da comunicagéo do UPS;
CONEXAD COMANDOS.
escaneas posTas “Call. | Ajsins | Confa, | Datahora | UpS | Testa | Suc | Megatec | Log | vt |
Parameter | Setup | Gravagao de parametr: M3 =
e O e
ow - resho oc swon_| |
PR |
oo [

TRANSMISSAD E RECEPCAD
e

mewg (010

SETUP

a - "30s": teste de descarga de bateria durante 30 segundos;
TST b - "BATALM": teste de descarga de bateria até a bateria descarregar;
c - "CANCELA": cancela teste de descarga de bateria.

a - "SAIDA 110V": grava a tens&o de saida 120 V em 110 V;
b - "SA]DA 120V": grava a tensdo de saida 120 V em 120 V;
NOM c- “SA[DA 208V": grava a tensdo de saida 220 V em 208 V;
d- "SA]DA 220V": grava a tensado de saida 220 V em 220 V;
e - "SAIDA 230V": grava a tens&o de saida 220 V em 230 V;
f - "SAIDA 240V": grava a tensdo de saida 220 V em 240 V.

NOM a - "DES. CAMPAINHA": desabilita a campainha;
b - "HAB. CAMPAINHA" habilita a campainha.

i
5

comanpos
Calb, | Apustes | Confiy | Dataora | UFS | Teste | Sec | Megatec | Log | Eventos |
. ( Garamatar | Satip | Gravagha da parkmetres e FbrcS @
Fidmeno o séme i
[k
[GATAT HGRA B0 HORREAK anomae1esaa
[DATA DE WSTALAGAD DA BATERIA  24/10r201¢ anaua

[OAOTICARTERA TS MoRMAL LoNGA VA 33

[ CHECAR VALGRES GRAVADOS

DESCONECTAR

i ©
TRANSMISSAD E RECEPCAO
S

D BE

IDENTIFICAGAO DURANTE TESTES DE FABRICA

N° DE SERIE Utilizar scanner gravando o serial

N° DO CRACHA Utilizar scanner gravando o cracha do responsavel pelo teste

DATA E HORA DO
NOBREAK

DATA DE INSTALAGAO 3 f - . I )
DA BATERIA Parametro para ajuste de horario e quando ha substitui¢éo de bateria

VIDA UTIL DA BATERIA
(DIAS)
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7.6.6. Software para visualizagdo de logs e eventos -

Leitor - Cartao .jar
Na aba “Log” é possivel carregar um arquivo gravado pelo UPS no cartdo micro SD. O arquivo possui
o conteudo de um dia independente do passo do log selecionado pelo usuario.
Por exemplo: Se o passo do log for 5 segundos, havera 17280 médias salvas no arquivo;
Na troca de cartdo, ou primeiro uso, recomenda-se a formatagdo do mesmo com FAT32

A identificagdo do arquivo comega com a letra 'L',seguido do ano em dois digitos, més em 3
caracteres e do dia em dois digitos; Quando carregado corretamente aparecera a data do arquivo e os

botbes de sele¢ado do grafico.

o | on

Tensio de entrada cansech o
T

O e DU VI NSNS S E SIS

Ik
[
Tnsio
cwaen | _suon
toesa | o
raincn

Aia | Aparonsa

e | Tome.
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Enirnda | sawa

Temo{v)

ry’'syr |
rF 7 b
AN R
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W0 WIS 5 60 163 W0 U3 1800 80 1900 9
Tempas)

Mostra o grafico das tensées:

a - "Entrada": tenséo de entrada média, maxima e minima no periodo entre uma salvamento e outro no cartdo SD;
TENSAO b - "Saida": tensdo de saida média;

c - "Bateria": tensao de bateria média;

d - "Bar. CC": tensdo de barramento CC média.

Mostra o gréfico das poténcias e temperatura:

a - "Ativa": poténcia ativa média de saida;
POTENCIA b - "Aparente": poténcia aparente média de saida;

¢ - "Pico": poténcia ativa de pico;

d - "Temp.": temperaturade média.

Mostra o grafico das frequéncias:
FREQUENCIA a - "Entrada": frequéncia de entrada média;
b - "Saida": frequéncia de saida média.

GRAFICO

a - possui informag@o no nome da medida na parte superior e inferior da tela;
b - o eixo y é configurado automaticamente para a melhor visualizagéo, tendo sempre um minimo de 10 unidades na tela;
¢ - 0 eixo x & sempre medido em tempo no formato hh:mm'ss", sendo possivel alterar a visualizagéo através de:
I: barra de zoom: localizada abaixo do grafico a esquerda, a qual possibilita executar ampliagéo do eixo x para visualizagdo

de pontos especificos no grafico;
II: barra de pan: localizada abaixo do grafico a direita, a qual possibilita deslocar o eixo x para a esquerda ou direita para

visualizagéo de pontos especificos no grafico.
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7.6.7. Eventos

O botédo "CARREGA EVENTOS": seleciona o arquivo que contém os eventos gravados pelo UPS no

cartdo de memoria micro SD:
a-0arquivo tem o conteudo de umdia, independente de quantos eventos ocorrerem;

b - O nome do arquivo comega com a letra 'e', seguido do ano com dois digitos, do més com 3 caracteres e

do dia com dois digitos;
c-Quando carregado corretamente, aparecera a data ao lado.
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Dados obtidos em cada evento

EVENTO Descrigéo do evento que ocorreu. Sera "ON" se estiver ativo e "OFF" se estiver inativo;

INVERSOR Estado do inversor quando ocorreu o evento. Sera "ON" se estiver ativo e "OFF" se estiver inativo;
PFC Estado do inversor quando ocorreu o evento. Sera "ON" se estiver ativo e "OFF" se estiver inativo;
DODCT Estado do inversor quando ocorreu o evento. Sera "ON" se estiver ativo e "OFF" se estiver inativo;
ONLINE Estado do inversor quando ocorreu o evento. Sera "ON" se estiver ativo e "OFF" se estiver inativo;
BYPASS Estado do inversor quando ocorreu o evento. Sera "ON" se estiver ativo e "OFF" se estiver inativo;
REDE Estado do inversor quando ocorreu o evento. Sera "ON" se estiver normal e "OFF" se estiver anormal;
DATA/HORA Data e hora quando o evento ocorreu;

TENSAO DE ENTRADA

Tensao de entrada média no momento do evento;

TENSAO DE SAIDA

Tensao de saida média no momento do evento;

POTENCIAAPARENTE | Poténcia aparente média de saida no momento do evento;
POTENCIAATIVA Poténcia ativa média de saida no momento do evento;
POTENCIA PICO Poténcia ativa de pico no momento do evento;

FREQ. DE ENTRADA

Frequéncia de entrada média no momento do evento;

FREQ. DE SAIDA

Frequéncia de saida média no momento do evento;

TENSAO BATERIA

Tensao de bateria média no momento do evento;

TEMPERATURA

Temperatura média no momento do evento;

TENSAO BARRAMENTO

Tensao de barramento CC média no momento do evento.

O botdo "CARREGA EVENTOS": seleciona o arquivo que contém os eventos gravados pelo UPS no

cartdo de memoéria micro SD:
a-0arquivo tem o conteudo de umdia, independente de quantos eventos ocorrerem;

b - O nome do arquivo comega com a letra 'e', seguido do ano com dois digitos, do més com 3 caracteres e

do dia com dois digitos;
¢-Quando carregado corretamente, aparecera a data ao lado.
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7.6.8. Software para atualizagao de firmware (Bootloader)

CONEXAO COMANDOS
S caNEAR PanTAS )
AARE © ARUND DE ATUALIZAGAG DE FRbWARE (2]
Forar | [iesyso v
[ w,m‘ u."z,.m,.nm,

CANCELA ATUALIZACAD.

TRANSMISSAO E RECEPCAD
Lwapan

1 - S6 atualize o firmware se for realmente necessario e com acompanhamento da assisténcia técnica da

NHS;

2 - Para atualizar o firmware utilize sempre a interface USB;

3 - Desconecte todas as cargas da saida do UPS, caso contrario se desligardo durante o processo;

4 - O UPS deve estar com as baterias conectadas normalmente, mas fora da rede elétrica;

5 - O numero serial, identificagdo do responsavel, calibragdes e data-hora serédo preservados. O restante
sera sobre-escrito.

6 - Para atualizagdo do firmware habilitar a serial para DSP na aba “Config” no “Menu Principal”.

ATUALIZAGAO DE FIRMWARE
PASSO A PASSO PARA A ATUALIZAGAO DO FIRMWARE

1° Passo
2° Passo
3° Passo

4° Passo

5° Passo
6° Passo

7° Passo
8° Passo

9° Passo

10° Passo

11° Passo

Selecione a porta conectada ao UPS;

Configure o Boud Rate em 19200bps ;

Clique em “CONECTAR” ;

Clique sobre o botdo "ABRE O ARQUIVO DE ATUALIZAGAO DE FIRMWARE", ele habilitara fungdes de atualizagao,

desde que o usuario tenha o arquivo *.s do firmware disponivel.
Na caixa de selegao de arquivo, ele deve ser carregado para que as fungdes sejam habilitadas;

Uma vez que o arquivo foi identificado, as opgdes que estavam desabilitadas se habilitam.

Nesse momento, o bot&o "ATIVAR BOOLOADER" pode ser utilizado, sendo que este envia o comando para o UPS
ativar o ‘bootloader' interno. Apés esse comando ser executado pelo UPS, ele NAO LIGARA normalmente enquanto
o firmware n&o for regravado;

Desligue o UPS;

Pressione o botdo "ATUALIZAR FIRMWARE" ;

Religue o UPS ;

Nesse momento a identificagéo de inicio de gravagéo se acenderd, e a cada linha de arquivo recebida.

A identificagéo Xon piscara. Durante o processo, a barra de progresso indicara evolugéo da gravagao;

Se alguma identificagdo de erro ocorrer, pressione o botdo "CANCELA ATUALIZAGAO" e recomece 0 processo a
partir do passo 6;

Caso o nobreak atualizado n&o for operar em paralelo, deixar “INATIVO” a fungéo paralelismo no menu de
configuragéo do UPS.
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Através dos tépicos apresentados a seguir é possivel identificar todos os estados do nobreak e
solucionar os problemas mais comuns de instalagéo ou funcionamento do equipamento.

Botao UP

Botdo DOWN

Botdo POWER

Botdo ENTER

Para acessar o menu pressione o botido @ e para transitar entre os menus utilize os botses@e ©
. A opgao selecionada sera sinalizada por dois marcadores laterais, conforme exemplo:

EXEMPLO
OPGAO NAO SEL.

= OPGAOSEL. =
OPGAO NAO SEL.

Estado da comunicagéo. Pode ser: "Serial/lUSB NHS", "SNMP Sec2400", "SNMP Megatec" ou "Sem PC conectado".
Opgao ndo selecionada, fica com a lateral sem preenchimento.
Opcéo selecionada, possui a lateral com o caractere "-" piscando.

Opcéo n&o selecionada, fica com a lateral sem preenchimento.

Uma vez que a opgio desejada esta selecionada, o botdo @ deve ser pressionado para executar
o comando ou acessar a opgao selecionada.

8.1 Ciclo de medidas

Acesso a medidas no painel frontal do UPS. Deve ser pressionado o botdo © ou © para circular
pelas telas abaixo, executando o ciclo completo. Apéds isso a tela fica congelada por 20s, até voltar
para o ciclo normal. O ciclo normal é composto pelas 3 primeiras janelas do ciclo completo.

TENSOGES CA

Saida= 120, 0V
Rede = 234, 4V
T
TENSOES CC
V_Bus= 400, 2V

Bateria = 214, 6V
LT

POTENCIA MEDIA
Pot_Real = 816W
Pot AP = 1200VA
FP_Carga = 0,68
POTENCIA MEDIA
Pot_Reat= 517VAR
Pot_Dist = 620VAD

DFP_Carga = 0,98

POTENCIR MEDIR
POT-REFAL = B1IEW

POT-AP = 1200VA
FP-CARGRA = 058

Tensao de saida do UPS

Tensao de entrada do UPS

Indicador da escala da tensao de entrada. Proximo do minimo, esta proximo da subtenséo e préximo do maximo,
esta proximo da sobretensdo

Tensao do barramento CC do UPS
Tensao total das baterias do UPS

Indicador de bateria. Quando se movimenta para a direita est4 carregando e quando se movimenta para a
esquerda esta descarregando a bateria

Poténcia real média da carga conectada ao UPS
Poténcia aparente média da carga conectada ao UPS
Fator de poténcia de distorgao da carga conectada ao UPS

Poténcia real média da carga conectada ao UPS
Poténcia distorcida média da carga conectada ao UPS
Fator de poténcia de defasagem da carga conectada ao UPS
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POTENCIA INSTANTANEA

Pot_Max= 1216W Poténcia méxima nas ultimas 32 amostragens de poténcia real
Pot_Min = 1200W Poténcia minima nas ultimas 32 amostragens de poténcia real
Pot_Pico = 15000W Poténcia maxima desde o momento que o nobreak foi ativado

TEMPERATURA

Temp0O = 124,0°C | Temperatura do lado 0 do dissipador interno

Temp1 = 25,2°C Temperatura do lado 1 do dissipador interno

Vent = 10% Percentual de rotagdo dos ventiladores
NHS ONLINE Tipo de UPS

EXPERT G3 = 10kVA Nome e poténcia nominal do UPS

VERSAO: 2,00 Versao de firmware do UPS

92A0010000001001 | Numero de série do UPS

Vnom_120V = 120, 0V
Vnom_220V = 220, 0V
Calib_out = 1,000
Calib_in = 1,000
Serial / USB NHS

Tensao nominal de saida 120V, configuravel pelo usuario

Tens&o nominal de saida 220V, configuravel pelo usuario

Coeficiente de calibragao do sensor de tenséo de saida, configurado pelo fabricante
Coeficiente de calibragdo do sensor de tenséo de entrada, configurado pelo fabricante

Estado da comunicagao. Pode ser: "Serial/USB NHS", "SNMP Sec2400", "SNMP Megatec" ou "Sem PC conectado".

Campainha: ON | Estado de habilitagdo da campainha. Pode ser "ON" ou "OFF"

Pot_minima: ON | Estado de habilitagédo do sensor de poténcia minima. Pode ser "ON" ou "OFF"

Paralelismo: ON Estado de hgbilitagéo do modo de paralelismo. Pode ser "ON" ou "OFF". Quando ocorre a conexao do cabo CAN

para paralelismo, fica "ON"

V_fonte: 13,10V | Tenséo da fonte principal

V_drive: 14,50V | Tens&o da fonte para os drives da etapa de poténcia

Fregent: 60,0Hz | Frequéncia de entrada

Fregsai: 60,0Hz | Frequéncia de saida

10182002: 10% | ldentificagdo da comunicagdo CAN e percentual de carga que o UPS esta fornecendo para o sistema paralelado
10182004: 10% | ldentificagdo da comunicagdo CAN e percentual de carga que o UPS esta fornecendo para o sistema paralelado
.............. 0% | ldentificagdo da comunicacéo CAN e percentual de carga que o UPS esta fornecendo para o sistema paralelado
-------------- 0% | ldentificagdo da comunicagéo CAN e percentual de carga que o UPS esta fornecendo para o sistema paralelado
RELOGIO / SD
DATA: 2000 / JAN / 01 | Data atual
HORA: 00h 01m 01s | Hora atual

LOG A CADA 15sec

Passo que o log ¢ salvo no cartdo SD. Pode ser 5, 10, 15, 20, 30 ou 60 segundos. Se ndo houver cartdo, SD
aparece "SEM EXECUTAR LOG"

8.2 Tela de acesso e manipulagao do cartao SD

Acesso ao menu de configuragdo do UPS. Para acessar deve ser usada a senha "1234" que tem o
objetivo de garantir que o menu ndo seja acessado acidentalmente. Abaixo da senha é possivel
executar a manipulagéo do cartdo SD.

Uma vez que o cartdo SD é inserido, deve ser sempre removido com seguranga, caso contrario "NAO
EXISTE A GARANTIA DE INTEGRIDADE DOS ARQUIVOS".

INSIRR SENHRA
0ooo

REMOVER CRRTRO
VOLTRAR

INSIRA SENHA
Senha que da acesso ao MENU principal. Executar a sequéncia: @-@©+-@+0+0+-0+-©+-©+-©-®-0+:0+-0-0+-@

Manipulagéo do cartdo SD. Para retirar o cartdo SD, pressione o botdo @ na opgao selecionada. Apds isso ficara
REMOVER CARTAO |piscando a mensagem "RETIRE O CARTAOQ". Retire o cartdo SD. Apés isso a mensagem sera "CARTAO
AUSENTE". A qualquer momento o cartdo SD pode ser inserido novamente.
Volta para tela de ciclo de medidas

0000

VOLTAR
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8.3 Menu principal

VALORES
CONFIG

DATA / HORRA
VOLTAR

MENU
-~ VALORES ~: | Acesso a alteracéo de valores do UPS
CONFIG Acesso a alteragao de configuragées do UPS
DATA/ HORA Acesso ao ajuste de data e hora do UPS
VOLTAR ... | Volta para tela de ciclo de medidas

Submenu para alteragdo dos valores

Para alterar cada um dos valores deve ser selecionado com o botdo @ a opgdo e através dos botoes ® e®© o valor pode ser aumentado ou diminuido.
Quando o valor estiver diferente do salvo no UPS, a indicagao salvar ficara piscando, até ser selecionada e pressionado @ .

VALOR
- VALOR:

SALVAR
VOLTAR

VALORES

SAIDA 220V
ENT. SUB120V
ENT. SOB120V
ENT. SUB220V
ENT. SOB220V

VOLTAR

CONFIG

POT. MiNIMA
PARALELISMO

COMUN. RS485
IDIOMA
PASSO P/ LOG

SERIAL DSP
VOLTAR

DATA/HORA

MES
DIA_SEMANA
DIA
HORA
MINUTO
SEGUNDO
VOLTAR

EXEMPLO
100 -

-~ — SAIDA 120V - -

-~ — CAMPAINHA - --

= ANO - -

Para selecionar devem ser precionados os botdes: @ +@ ((quantas vezes preciso) ou@ (quantas vezes preciso))
+@
Quando o valor for alterado ficara piscando, bastando pressionar o botdo @ para fixar o valor.
Volta para o submenu anterior.
Submenu para alteragao de valores do UPS

Altera a tensao de saida nominal em 120V. Pode variar de 100V a 140V.
Altera a tensao de saida nominal em 220V (bifasico). Pode variar de 200V a 240V.
Altera a subtensé@o em 120V (néo faz efeito nesse UPS). Pode variar de 70V a 110V.
Altera a sobretensé@o em 120V (néo faz efeito nesse UPS). Pode variar de 125V a 165V.
Altera a subtensdo em 220V. Pode variar de 145V a 185V.
Altera a sobretensdo em 220V. Pode variar de 245V a 285V.
Volta para o menu principal.

Submenu para alteragéo de valores do UPS

Habilita e desabilita a campainha. As opgdes séo "ATIVO" e "INATIVO".
Habilita e desabilita o sensor de poténcia minima. As opg¢des sdo "ATIVO" e "INATIVO".
Habilita e desabilita a fungéo paralelismo. As opgdes sdo "ATIVO" e "INATIVO". Se a conexdo CAN for ativa,
ativa o paralelismo automaticamente.
Habilita e desabilita a comunicagao por RS485.
Altera idioma.
Altera o valor do intervalo o qual o log € salvo no cartdo SD. Pode variar de 5s a 60s.
Habilita e desabilita a serial para o DSP. As opgdes s&o "ATIVO" e "INATIVO".E usada no momento da
atualizagao do firmware
Volta para o menu principal
Submenu para data/hora

Altera o ano atual. Pode variar de 2000 a 2099.

Altera 0 més atual. Pode variar de JANEIRO a DEZEMBRO.
Altera o dia da semana. Pode variar de Domingo a Sabado
Altera o dia atual. Pode variar de 1 a 31.

Altera o hora atual. Pode variar de 0 a 23.

Altera o minuto atual. Pode variar de 0 a 59.

Altera o segundo atual. Pode variar de 0 a 59.

\olta para o menu principal.

8.4 Mensagens

BOOTLOADER ATIVO

DESLIGAR UPS

BOOTLORDER ATIVO

UPS DESLIGRDO

UPS esta no modo bootloader. Para ficar nesse modo o usuario ativou a opgéo "SERIAL DSP" no menu de
configuragdes, ou iniciou o procedimento de atualizagéo pelo software NHS de configuragéo (Desligar o UPS
Para enviar o arquivo de atualizagéo de firmware).
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BOOTLOADER ATIVO
UPS DESLIGADO

BOOTLOADER ATIVO

mi
SEM COMUNICAGAO
COM UPS
NHS ONLINE
UPS DESLIGADO
DESLIGAMENTO
POR SOBRECARGA
DESLIGAMENTO
POR CURTO CIRCUITO
DESLIGAMENTO
POR FAULT DO DRIVE
DESLIGAMENTO
POR TEMPERATURA
EXCESSIVA
DESLIGAMENTO POR
QUEDA DE TENSAO
DA FONTE GERAL
DESLIGAMENTO POR
QUEDA DE TENSAO
DA FONTE DRIVE
DESLIGAMENTO POR
POTENCIA MINIMA
DESLIGAMENTO POR
FALHA NA CONEXAO
DO CONVERSOR DE
ENTRADA DO UPS
DESLIGAMENTO POR
FALHA NA TENSAO
DO BARRAMENTO CC
DESLIGAMENTO POR
FALHA NA COMUNIC.
ENTRE DSP MESTRE
E DSP ESCRAVO
DESLIGAMENTO POR
FALHA NA TENSAO
DE SAIDA DO UPS
DESLIGAMENTO POR
FALHA NA CARGA DO
BARRAMENTO

DESLIGAMENTO POR
FALHANO RELE DE
ENTRADA
DESLIGAMENTO POR
FALHA NO RELE DA
BATERIA

Modo bootloader de atualizagao de firmware: Enviar arquivo antes de ligar o UPS

O UPS indica enquanto estiver em processo de atualizagéo. Nesse modo as medidas que o UPS esta fazendo
néo estdo sendo atualizadas no LCD, pois os dados s&o bypassados da USB ou RS-232 diretamente para o DSP.

Comunicagdo com modulo concentrador de eventos esta interrompida.

UPS esta desligado com médulo concentrador de eventos alimentado e ativo.
Nesse modo o cartdo SD nao atualiza nenhum dado.

UPS desligou por poténcia acima de 100% ter sido conectado na saida.
UPS sofreu um curto-circuito na saida.

UPS sofreu um curto-circuito na saida.

UPS desligou por temperatura ultrapassar limite maximo o qual ainda ndo causa danos internos.
UPS desligou por falha na fonte de alimentag&o principal.

UPS desligou por falha na fonte de alimentagdo dos drives da etapa de poténcia.

UPS desligou por néo possuir 1% de carga conectada na saida, e rede ausente. Desligar e ligar ou conectar na
rede.

UPS desligou por conexao ou fusivel de entrada do PFC possivelmente estarem rompidos, ocasionando queda
na tensdo do barramento CC.

UPS desligou por queda na tenséo do baramento CC.

UPS desligou por falha de comunicagéo entre os DSPs.

UPS desligou por aumento ou diminuigdo da tenséo de saida.

UPS desligou por nédo conseguir carregar inicialmento o banco de capacitores do barramento CC.

Operagéo de relé nao foi bem sucedida.

Operagéo de relé nao foi bem sucedida.

8.5 Modo do UPS

Volta para tela de ciclo de medidas

MODO DO UPS

MODO REDE
MODO BRTERIA
MODO TESTE

MODO DO UPS

MODO REDE UPS funcionando a partir da rede.
MODO BATERIA |UPS funcionando a partir da bateria
MODO TESTE UPS operando no modo teste.

8.6 Estado de saida

Estado atual da saida do UPS

ESTRADO DA SADA
SADA BYPASS

SAIDA ONLINE
SAIDA DESLIGRDR

ESTADO DA SAIDA

SAIDA BYPASS Saida do UPS em bypass
SAIDA ONLINE Saida do UPS online
SAIDA DESLIGADA  Saida do UPS desligada
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8.7 Mensagem de alerta

Mensagens de alerta do UPS

BYPASS MANUAL
ACIONADO

MENSRAGENS DE RALERTR
BYPRASS MANURL

RCIONRDO

Chave de bypass manual foi acionada. Modo sé permitido se paralelismo estiver inativo

TEMP. EXCESSIVA
Temp = 124,0°C

Temperatura acima do parametro interno, o que pode causar danos internos.
Temperatura atual, que provocou a mensagem de alerta.

POT. EXCESSIVA
Pot Real = 18000W

A carga conectada tem poténcia acima da capacidade nominal do UPS. Verifique a carga.
Poténcia atual, que provocou a mensagem de alerta.

VERIFICAR . . .
BATERIA A bateria esta danificada ou desconectada.
BATERIA BAIXA A bateria esta abaixo do nivel minimo que permite o UPS funcinar a partir dela.
Bateria = 161,0V | Tens&o da bateria atual, que provocou a mensagem de alerta.
VERIFICAR 8 5
CARREGADOR Carregador ativou a protegéo.
- : UPS possui poténcia de menos de 1% da nominal e a rede elétrica esta ausente. Contara tempo de 4 horas!
PO—IE’;‘%QML’:’IMA e desligara a saida até o retorno da rede para preservar a bateria.

Tempo restante em poténcia minima.

REDE NORMAL
V Rede = 225,8V

Rede presente e normal.
Tenséo de entrada atual do UPS.

REDE ANORMAL
V Rede = 55,7V

Rede acima ou abaixo dos limites de tensao ou frequéncia.
Tens&o de entrada atual do UPS

ERRO FASE SAIDA
Defasagem = -178°

Conexao paralela de saida invertida.
Angulo de defasagem. Se a conexao estiver errada sera em torno de 180°.

ERRO FASE ENTRA.
Defasagem = 178°

Conexao paralela de entrada invertida.
Angulo de defasagem. Se a conexéo estiver errada sera em torno de 180°.

SEM REDUNDANCIA
Pot Real = 18000W

A carga conectada ndo permite que o sistema opere em modo redundante.
Poténcia atual, que provocou a mensagem de alerta.

8.8 Estado de comunicagéao

USB
NAO CONECTADO
-- SERIARS232 --
SEM COMUNICAGAO

use
NFAO CONECTRDO

-- SERIAL RS232 --
SEM I:UMUNII:FICIEID

Indica a interface selecionada para a comunicagéo e o seu respectivo status de operagao
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9.1 Cuidados com a bateria |

Nunca deixe ou armazene o moédulo com as baterias descarregadas, pois isso podera danifica-las
totalmente. Caso o Nobreak fique desligado por um periodo muito longo recomenda-se efetuar a carga do
médulo de baterias a cada trés meses.

9.2 Operagoes com as baterias |

Os Nobreaks NHS Expert On Line operam com tensao de operagéo de 192VDC ou 240VDC, conforme
modelo adquirido.

E possivel aumentar a autonomia do nobreak através do médulo de baterias (verifique opgdes de Médulo
de baterias).

9.3 Conexao do modulo de baterias |

No Nobreak Expert On Line conectar o engate rapido do médulo no conector para expansao de baterias
do nobreak de acordo com a figura abaixo. P6lo positivo (vermelho) e Pélo negativo (preto).
Fazer o aterramento do médulo conectando o cabo verde/amarelo entre o nobreak e o médulo de
baterias.
Visualizagao do médulo de expansao de baterias p/ mod. LASER ONLINE

ATERRAMENTO
MODULO/NOBREAK

(+) CABO VERMELHO
POLO POSITIVO

(-) CABO PRETO
POLO NEGATIVO

Médulo
Vista traseira

Atencgao! Verificar aterramento Médulo/Nobreak

IMPORTANTE

- A substituicdo das baterias do médulo de expansdo deve ser efetuada somente por pessoal com
qualificagdo técnica. Esta substituicdo devera ser feita ao final da vida Gtil das baterias, ou seja, em, no
maximo, 5 anos de uso. Para garantir o funcionamento correto do seu equipamento faga manutengéo
periédica do banco de baterias. O nobreak indicara necessidade de troca no display “VERIFICAR
BATERIA”quando as mesmas estiverem com a sua capacidade esgotada.

- Nao exponha as baterias ao fogo ou fontes de calor excessivo. As baterias correm riscos de explodir;

- N&o abra ou desmonte as baterias. As baterias contém acidos e em caso de acidente neutralize a
solugéo de &cido sulfurico com bicarbonato de sddio. Na ocorréncia de contato com a pele lave com agua
emabundancia.
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9.4 Médulos de baterias

AT61 UV8S / Uvsy x 9L
SVIIVNOIOVLS3 SVIILVE MOVY OTTNAQON

AZ6L UvL.ll X 9L
“13S IANVYO SVI¥31vE OTNAON

AOYZ UVveS / Uvsy X 02
SVIIVNOIOVLS3 SVI¥3LVE MOVY OTNAQOIN

AOVZ UVL.l X 02
SVIIVNOIOVLS3 SVI¥ILVE MOVY OTTNAQOIN
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9.5 Descarte de baterias

- Baterias contém substancias que podem prejudicar o meio ambiente.
« Descarte de baterias em conformidade com a Resolugdo CONAMA401/08.
« Todos os Distribuidores, Revendedores, Rede de Assisténcia Técnica e Clientes NHS.

PRAC - Programa de Responsabilidade Ambiental Compartilhada

Para a conformidade com a Resolugdo CONAMA 401.08 do CONAMA - Conselho _—
Nacional de Meio Ambiente que trata do descarte de baterias chumbo acido, estabelecemos a
uma parceria com as empresas PRAC &TAMARANA, para que nossos procedimentos sejam v
“ecologicamente corretos”, como estipula esta lei ambiental.

O procedimento ambientalmente adequado para Descarte de Baterias Chumbo Acido ‘
nas unidades operacionais sera conforme a lei, de responsabilidade compartilhada entre

Importador (IR), Revendedores, Distribuidores, Rede de Assisténcia Técnica e Clientes da

NHS. Este programa visa monitorar as quantidades importadas, as quantidades vendidas a

cada Distribuidor e/ou Cliente e a respectiva coleta das baterias a serem recicladas para

nosso compromisso junto aos Orgdos Federais competentes.

O compromisso do cliente € com relagéo ao envio das baterias ao ponto de assisténcia técnica ou
comercializagdo das mesmas, sendo que a coleta a partir destes pontos sera responsabilidade da NHS ou
por empresa especifica em nosso Plano de Coleta desenvolvido pelo PRAC & TAMARANA para as
quantidades acumuladas.

Devido determinagdo legal a adesdo é obrigatéria aqueles que compram as baterias e os
equipamentos originais das NHS.

Contato: reciclagem@nhs.com.br

Os equipamentos NHS somente saem da fabrica apés passarem por uma rigorosa sequéncia de testes
com o objetivo de detectar eventuais defeitos de fabricagao ou falha de seus componentes, e assim garantir
uma operacéo segura e livre de problemas.

Antes de contatar uma Assisténcia NHS certifique-se de que o equipamento esteja corretamente
instalado:

a. Certifique-se que o nobreak esteja ligado a rede elétrica e que o nobreak esteja ligado;

b. Verifique se o disjuntor de entrada (traseira do equipamento) esteja em bom estado de
funcionamento;

c. Verifique se atensao de operagao do nobreak coincide com a tenséo da sua rede elétrica;
d. Verifique indicagéo visual e sonora do nobreak, conforme a tabela de sinalizagées deste manual;

Persistindo o problema localize uma Assisténcia Técnica Autorizada NHS mais proxima da sua regido
ou entre em contato diretamente com a NHS:

Telefone: (41)21419230
e-mail: assist@nhs.com.br

IMPORTANTE

O funcionamento adequado de seu equipamento em muito depende da correta escolha do
equipamento que mais se adapte as suas necessidades, da correta instalagdo do equipamento, de um
aterramento eficiente, e de sua rede elétrica fornecer a tensao minima adequada para o funcionamento do
equipamento.
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Recomendamos o maximo cuidado ao transportar o nobreak. Sempre que precisar transportar o equipamento em
longas distancias embale-o adequadamente, nédo utilize os rodizios, pois os mesmos foram projetados para facilitar a
movimentagdo em pequenas distancias. O nobreak ndo deve ser transportado por via aérea com a bateria (selada ou
automotiva), pois a mesma estara exposta a pressdes para as quais ndo foi projetada, podendo causar danos e o
consequente vazamento de acido sulflrico.

Nunca transporte o equipamento com bateria automotiva dentro, retire a bateria do interior do equipamento e
transporte-a separadamente, e devidamente embalada com os terminais voltados para cima para evitar o vazamento de
acido.

Sempre solicite a ajuda de um técnico capacitado para manipular as baterias para instalagéo ou reparo.

O tempo de garantia deste equipamento esta descrito na Etiqueta de Identificagéo do Produto, contado a partir da sua
data de compra. A NHS assegura a garantia contra defeitos de fabricagcdo ou defeitos em suas pegas e componentes
internos, desde que mantidas as condigées normais de uso e instalado de acordo com as instrugées deste Manual do
Usuario.

Para reparos ou manutengdes em garantia deste produto, enviar o mesmo a uma revenda autorizada mais proxima
ou diretamente para a NHS. Despesas decorrentes de embalagem, transporte e seguro séo de responsabilidade do
usuario do produto. Danos decorrentes de raios, incéndios, inundagdes ou outras catastrofes naturais ndo séo cobertos
pela garantia. Esta garantia ndo assegura o direito de visita técnica domiciliar. Esta garantia € automaticamente
CANCELADA quando:

« O equipamento ndo for armazenado em conformidade com as instru¢des deste manual;

« O equipamento for submetido a reparos por pessoas ou empresas ndo autorizadas;

« For constatado que o danos foram causados por quedas, acidentes, manuseio ou instalagédo inadequadas ou em

desacordo com as especificagdes descritas neste manual;

« Aetiqueta com o nimero de série original de fabrica for retirada, rasurada ou alterada;

« Forretirado ou inutilizado o pino de terra central do plugue do cabo de forga;

« For constatado que a bateria que acompanha o produto n&o € original do equipamento;

« Ocorrer vazamento de &cido de bateria devido ao transporte, manipulagao ou utilizagdo inadequada;

« O equipamento for utilizado em ambiente sob condi¢gdes severas ndo previstas neste manual.

Garantia Reduzida

Caso o equipamento NHS for utilizado em aplicages sob condigdes ambientais criticas, tais como umidade e/ou
temperatura excessivas ou instalado em condicdo submetido a intempéries, como por exemplo, caixas instaladas sob
incidéncia solar intensa, caixas instaladas sob efeito da maresia em regiées litoraneas, postes, locais confinados e sem
refrigeracéo suficiente, e outras situacdes criticas similares aos descritos, a garantia fica reduzida a 90 dias e no caso do
equipamento conter bateria(s) a garantia desta(s) fica cancelada.

Regulamento para troca de equipamentos,
fretes e deslocamento de técnicos

1) A garantia dos equipamentos esta descrito na Etiqueta de Identificagdo do Produto, a partir da venda para o usuario final,
comprovado com a nota fiscal de compra na qual devera constar o numero de série do equipamento. Caso o usuario ndo tenha
condigdes de comprovar a data de aquisi¢do do equipamento da revenda através da nota fiscal, valera o prazo de 24 (vinte e
quatro) meses a partir da data de fabricagao.
2)Antes de enviar o equipamento para a NHS é necessario uma consulta prévia ao suporte técnico da NHS, o qual analisara a
situagéo e podera autorizar o envio do mesmo através de transportadora com a qual a NHS possua convénio, desde que
esteja de acordo com as condig¢des abaixo:

a) ANHS paga os fretes de ida e de volta: para nobreak com até um més de uso, comprovado pela nota fiscal da revenda
para o usuario;

b) ANHS paga o frete de ida ou o frete de volta: para nobreak com até trés meses de uso, comprovado pela nota fiscal da
revenda para o usuario;

c) ANHS nao paga o frete: para nobreaks com mais de trés meses de uso, sendo o mesmo de responsabilidade do
usuario. Nao havendo nota fiscal de venda a garantia valera pela data de fabricacao do nobreak
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Energizacao

1. Recomendagdes para Instalagao Elétrica Nobreaks On Line S

Para o Start-up do equipamento a instalagéo elétrica devera estar de acordo com os requisitos
contidos nesta recomendagéo e atender a Norma NBR 5410.

a) Disjuntor de Entrada : Tripolar ou Bipolar 63A

b) Fiagao de Entrada Recomendada:

Distancia maxima de 40 metros - queda maxima de 7% (Subestagdo de transformagéo ou
transformador a partir de alta tens&o)

6000VA 8000VA 10000VA 12000VA
Fue - Fio 6mm? | Fq -Fio 6mm? | F,g - Fio 6mm? | F,g - Fio 10mm?
N - Fio 6mm? N - Fio 6mm? N - Fio 6mm? N - Fio 10mm?

T - Fio 2,5mm? T - Fio 2,5mm? T - Fio 2,5mm? T - Fio 2,5mm?

c) Disjuntor de Saida Recomendado:

MODELO 6000VA 8000VA 10000VA 12000VA
MONOFASICO 63A 80A 100A 125A
BIFASICO 40A 50A 63A 63A

d) Fiagdo de Saida Recomendada:

6000VA 8000VA 10000VA 12000VA
F e - Fio 6mm? | F . -Fio 10mm? | F g - Fio 10mm?| F,, - Fio 10mm?
N - Fio 6mm? N - Fio 10mm? N - Fio 10mm? N - Fio 10mm?
T - Fio 2,5mm? T - Fio 2,5mm? T - Fio 2,5mm? T - Fio 2,5mm?

Ligacao do nobreak ao quadro de conexao

QUADRO GERAL - LIGA(;AD 110V MIONOFASICA

FIN
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QUADRO GERAL - LIGA(;AD 220V BIFASICA
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= IESIES

[ 1
I @ i

QUADRO GERAL - LIGAI;AD 220V VIONOFASICA
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QUADRO GERAL - LIGA(;AD AUTOTRAFO

[([——— 1

QUADRO GERAL - LIGAQAD SEM TRAFO

[([———— 1
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Modelo Expert C - Instalagao das baterias

Checklist de energizagao e teste nobreak NHS Expert

Procedimento de Energizagdo do Nobreak

Verificagdo

A instalagdo do equipamento deve ser feita por pessoal tecnicamente qualificado e autorizado

Desembalar o Nobreak NHS Expert com o auxilio de uma outra pessoa.

Inspecionar cuidadosamente para verificar a existéncia de quaisquer avarias nas tampas e rodas.

Retirar as duas tampas laterais do Nobreak.

Verificar se o disjuntor tripolar externo na traseira esta desligado.

Montar o médulo de bateria interno, conforme detalhado a seguir (caso o banco de baterias interno
nao esteja montado).

No médulo de bateria, medir a tensédo do banco entre 220VDC e 280VDC.

Verificar se ndo existe nenhum cabo solto dentro do Nobreak.

Verificar se todas as ligagdes estdo bem presas as placas.

Verificar se todos os conectores com flat cable estdo bem presos nas placas.

Verificar se todos os cabos com conectores faston estdo bem presos.

Conectar o banco de bateria ao Nobreak através do conector de engate rapido
(caso exista banco de baterias externo).

Verificar se a chave bypass esta na posicdo NORMAL na traseira do gabinete.

Ligar o disjuntor tripolar traseiro através do bot&o frontal e verificar a mensagem de inicializagdo no
Display.

Verificar a mensagem “REDE ANORMAL” apds as mensagens de inicializagdo no Display e a
tensé&o de saida fornecida (220V).

Verificar se todos os ventiladores estéo funcionando corretamente.

Desligar o Nobreak através do botéo frontal e disjuntor tripolar traseiro e recolocar as duas
tampas laterais.

Conectar o cabo serial / USB somente com o Nobreak desligado e devidamente aterrado (mesmo
aterramento do computador que executara o software de monitoragéo).

Com o Nobreak desligado, conectar os cabos de alimentagdo da rede elétrica de 220V nos
bornes de entrada AC (FNT), posicionados na parte traseira do equipamento.

Ligar o Nobreak através do botdo frontal e disjuntor traseiro e verificar a mensagem no display.
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Sequéncia de montagem modulo 16 baterias |

Passo 01

Retirar as tampas laterais do nobreak e verificar a posicdo do suporte para
fixacdo das baterias.

“Imagem meramente ilustrativa

Embalagem de madeira com baterias™®

Passo 02

Retirar as laterais do suporte (desparafusar os dois lados) e colar a fita EVA
para fixar as baterias, conforme desenho.

Passo 03

Fixar as baterias no suporte do nobreak. Inserir uma folha de EVA entre as
duas fileiras, conforme desenho abaixo.
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Passo 04

Apos fixar todas as baterias, parafusar as tampas laterais no suporte metalico,
tomando cuidado com os terminais das baterias para evitar curto-circuito.

Passo 05

Realizar a conexao das baterias em série utilizando os cabos fornecidos,
conforme indicagdes abaixo.

Lado “B”

Lado “A”

Moédulo 16 baterias

=+ [= 4] [z + -T
-+ [z +] [z +] [+
o ]
Lado “B”
M N
___r+_r + - +-|_
IR OR NI

Lado “A”
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Sequéncia de montagem modulo 20 baterias

Siga as instru¢ées de montagem do médulo 16 baterias até o passo 04.

Passo 05

Realizar a conexao das baterias em série utilizando os cabos fornecidos,
conforme indicagdes abaixo.

Modulo 20 baterias

¥ [+ H [T
k-

i
r—t

Lado "B”
+
1
+
1
+

=

1

—
U

Lado “B”

Lado "A”

Lado “A”
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Paralelismo dos nobreaks

« 1) Porque instalar um sistema com nobreaks em paralelo?

R: Aconfiguragéo em paralelo proporciona redundancia da alimentagéo de energia elétrica necessaria em cargas
criticas e proporciona maior confiabilidade do sistema backup. Em caso de manutengdo ou falha de um
equipamento os demais assumem a carga sem interrupgdes.

« 2) Quantos nobreaks posso usar em paralelo e quais modelos?

R: E possivel fazer o paralelismo com até quatro nobreaks. S6 podera ser feito o paralelismo com modelos da
linha On Line Expert.

ATENGAO: Antes de realizar a energizagdo confirmar as versdes de firmware e hardware, juntamente a NHS.

« 3) Posso utilizar 100% da poténcia instalada?
R: Sim, pode ser utilizado 100% da poténcia instalada, mas ndo havera redundancia do fornecimento de energia.

» 4) Como os nobreaks em paralelo alimentam a carga?

R: Apoténcia total da carga é distribuida de forma proporcional de cada nobreak conectado, por exemplo:

- Uma carga consome 40% de poténcia total de um sistema composto por um nobreak On Line Expert 10kVA e
outro 8kVA, logo cada um fornecera para a carga 4kVA e 3,2kVA respectivamente, ou seja, 40% da poténcia de
cada nobreak.

- 5) Posso conectar uma fase diferente de entrada de cada nobreak em paralelo?

R: N&o, a conexao de entrada deve ser feita com a mesma fase. Caso queira deixar outra fase na entrada deve ser
utilizado um quadro de comutagéo na entrada do conjunto de nobreaks para fazer a transferéncia para outra fase
em caso de queda de energia.

- 6) Posso ter somente um banco de baterias para todos os nobreaks em paralelo?
R: N&o, pois cada nobreak opera de forma independente a etapa de poténcia.

« 7) Qual a corrente do carregador interno do nobreak e qual capacidade de expansao de baterias posso
utilizar?
R: O carregador tem capacidade de efetuar a carga das baterias internas em até 10 horas. A expanséo de baterias
é feita de acordo com a necessidade do projeto.

« 8) Posso utilizar um carregador externo para diminuir o tempo de recarga das baterias?
R: Sim, a NHS oferece carregadores especificos para bancos de baterias externas.

« 9) Ao ligar o nobreak ou durante o funcionamento a protecdo do nobreak esta atuando, o que pode ser?

R: A fungéo paralelismo deve estar ativa. As conexdes, cabos de comunicagdo (CAN) e ligagdes elétricas de
entrada e saida do conjunto, devem ser verificadas. A tensdo de saida de cada nobrek deve estar calibrada
“Calib_out” deve ser diferente de 1,000.

Obs.: Nunca desative a fungéo paralelismo se o nobreak estiver ligado em paralelo.

« 10) O nobreak néo identifica através do CAN outros modelos ligados em paralelo.
R: verificar todas as conexdes e cabos da comunicagdo CAN. Todos os nobreaks ligados devem estar com “saida
Online”. Além disso, todos os nobreaks devem ter o niUmero de série gravado.
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